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Conditions générales du centre d’examens du Goethe-Institut Neuchâtel 
Informations importantes concernant les examens 
 
Inscription 

• Toutes les inscriptions doivent se faire à l'aide du formulaire en ligne. Il n'est pas 
possible de s'inscrire par courrier électronique ou par un courrier postal.  

• Toute inscription n’est définitive que lorsque nous avons reçu la confirmation de 
paiement; le paiement doit être effectué en même temps que l’inscription en 
ligne.  

• La taxe de l’examen doit être versée sur le compte de chèque postal : 17-342603-
2, Lycée Jean-Piaget, GOETHE, 2000 Neuchâtel / IBAN: CH23 0900 0000 1734 
2603  

• Les candidats recevront trois semaines avant la date de l’examen une 
convocation avec des précisions concernant le déroulement de la journée. 
 

Retrait de l'inscription et frais d’annulation 
L’inscription est définitive. Son retrait doit être communiqué par écrit..  

• Un retrait avant le délai d’inscription est sans frais. Passé le délai d’inscription, 
aucun remboursement ne peut être effectué.  

• En cas de maladie, un certificat médical doit être produit. Dans tous les cas,  un 
montant de CHF 50.-  sera retenu.  

 
Règlement lors de la journée d’examen 

• Les candidats doivent se présenter à l’examen avec la convocation et une carte 
d’identité. Si un de ces deux éléments manquent, les candidats ne peuvent pas se 
présenter à l’examen.  

• Pendant l’examen, l’usage du dictionnaire ou d’autres aides n’est pas autorisé. 
Tout non-respect a pour conséquence l'exclusion de l’examen.  

• Pendant toute la période des examens écrits, les objets technologiques (e.g. 
téléphones mobiles) seront éteints et déposés à l’entrée de la salle avec le reste 
des affaires personnelles. ..  
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